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Aix-en-Provence 

TELEASSISTANCE 

Déclenchement d’alarme, anomalie sur votre portique de détection de radioactivité ? 

Nos techniciens sont capables de prendre la main à distance sur votre équipement et effectuer des réglages. 

Pour cela il vous suffit d’opter pour la Téléassistance.  

 

Y souscrire c’est :  

✓ Bénéficier du suivi, de l’assistance et du diagnostic à distance de votre équipement Am2c ;  

✓ Assistance téléphonique sur équipements Saphymo ;  

✓ Pas de frais de déplacement* pour le diagnostic ; 

✓ Gagner du temps et assurer un fonctionnement optimal de votre portique ;  

✓ Procéder à la réparation à distance de votre portique**; 

✓ Limiter les coûts d’intervention, en cas de SAV (le diagnostic ayant été réalisé à distance) ; 

✓ Multisites : carnet horaire applicable sur l’ensemble de vos sites. 

 

@m2c, votre partenaire en contrôle de la radioactivité !  

 

 

 

Tarifs :  

85 €/h sur la base d’un carnet de 5h  

Durée de validité : 3 ans  

Utilisation : 1 ou plusieurs site d’1 même entité.  

*diagnostic en ligne  

**selon la panne identifiée 
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